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SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL

PRODUTOS NO EXTERIOR

QUESTIONÁRIO COMPLEMENTAR À PROPOSTA DE SEGURO
1. Nome e CNPJ do Proponente:

2. Informar relação completa dos produtos fabricados, vendidos ou distribuídos pelo Proponente e destinados a exportação, inclusive aqueles vendidos no mercado interno para tal fim, observando as seguintes regras:

a) Agrupar os produtos por classe, iniciando a lista com os produtos Classe I e finalizando-a com os produtos Classe V (ver tabela de Classificação anexa a este Questionário);
b) Ao final de cada grupo, indicar o faturamento total do mesmo, antes de iniciar a lista de produtos de classe seguinte;
c) Em se tratando de produtos de Classe V, informar em relação a cada produto, os seguintes dados complementares na coluna “observações”: 1° ano de fabricação ou venda, 1° ano de exportação e a finalidade do produto (ex.: uso agrícola, alimentar, doméstico etc.).
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3. Em relação a cada classe de produto, indicar no quadro abaixo o faturamento correspondente a cada região importadora, considerando a soma dos valores constantes das colunas 3 e 4 do quadro do item anterior.
	Região

 Importadora
Classe do 

Produto
	A
	B
	C

	
	Estados Unidos 
e/ou Canadá
	Japão e/ou 
Europa Ocidental
	Demais Regiões

	I
	
	
	

	II
	
	
	

	III
	
	
	

	IV
	
	
	

	V
	
	
	


· Anexar ao Questionário um exemplar de catálogo ou publicação próprios em que se encontrem relacionados os produtos indicados no quadro constante do subitem 2.1.
	
	Sim
	Não

	4. Os produtos ou componentes são fabricados inteiramente pelo Proponente? Em caso negativo, informar:
	
	


a) Quais os produtos ou partes essenciais não são fabricados pelo Proponente, indicando o respectivo fabricante:

b) Se o Proponente tem direito de recurso contra esse fabricante ou se renunciou a esse direito:

5. Informações Gerais 

5.1. Indicar os produtos que tiveram a sua fabricação cessada nos últimos 12 meses, ou no exercício corrente, mencionando os motivos da suspensão e o respectivo faturamento:
	Nome do Produto
	Motivo da Suspensão
	Faturamento

	
	
	R$ 

	
	
	R$ 

	
	
	R$ 

	
	
	R$ 


5.2. Indicar os produtos cujo início de fabricação está previsto para o período do seguro e o faturamento anual estimado:
	Nome do Produto
	Faturamento

	
	R$ 

	
	R$ 

	
	R$ 


	
	Sim
	Não

	5.3. Algum produto é utilizado em plataforma “off-shore”? Em caso afirmativo, informar na tabela abaixo quais os produtos e quantidade:
	
	


	Produtos
	Quantidade

	
	

	
	

	
	


	
	Sim
	Não

	5.4. Os produtos se destinam à incorporação a outros produtos não fabricados pelo Proponente? Quais?
	
	


	
	Sim
	Não

	5.5. Os produtos possuem identificação do Proponente?
	
	


6. Controle do Produto

	
	Sim
	Não

	6.1. Entre os produtos existe algum sujeito a alteração ou deterioração no tempo, por causa de características intrínsecas ou em função de fatores ambientais de conservação (umidade, temperatura, luminosidade, pressão, trepidação etc.)? Em caso afirmativo, indicar o produto, a causa e se o produto possui alguma data de vencimento ou advertência quanto à conservação:
	
	


	Produto
	Causa
	Observação

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	
	Sim
	Não

	6.2. Entre os produtos existe algum envolvendo substâncias agressivas ao homem e/ou ao meio ambiente que exijam cuidados especiais de utilização, armazenagem ou transporte? Em caso afirmativo, indicar o produto.
	
	


	
	Sim
	Não

	6.3. Os produtos e/ou sistemas de controle de qualidade estão sujeitos à aprovação de um órgão competente? Em caso afirmativo, indicar o nome desse órgão, assim como o tipo e a frequência das vistorias.
	
	


6.4. Que produtos são entregues acompanhados de instruções para uso, armazenagem, transporte e eventuais cuidados a adotar? Apresentar um exemplar de cada uma dessas instruções.

6.5. Quais as normas nacionais ou estrangeiras obedecidas pelo Proponente nas especificações de projeto, fabricação, armazenamento, transporte e aplicação dos produtos?

7. Experiência do risco

	
	Sim
	Não

	7.1. O produto contém algum elemento ou é submetido a algum processo de fabricação que já tenha causado danos a terceiros ou gerado expectativas nesse sentido? Em caso afirmativo, descrever:
	
	


	
	Sim
	Não

	7.2. O Proponente tem conhecimento de qualquer fato que possa advir uma reclamação contra si? Em caso afirmativo, forneça detalhes.
	
	


	
	Sim
	Não

	7.3. Além do mencionado acima, nos últimos 5 (cinco) anos, houve registro de algum sinistro provocado por produto fabricado, vendido ou distribuído pelo Proponente? Em caso afirmativo, informe detalhes, conforme tabela anexa.
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8. Informar o limite segurado pretendido: 

R$ 

8.1. Regiões importadoras para as quais o Proponente deseja cobertura:
	
	
	Região A


	
	
	Região B


	
	
	Região C


9. Assinalar e informar o limite segurado pretendido, caso haja interesse na contratação das seguintes coberturas adicionais:
	Coberturas Adicionais
	Limite Segurado
	Observações

	(    ) Erro de projeto
	R$ 
	Não apresenta limite segurado isolado

	(    ) Recall – Retirada de produtos do mercado
	R$ 
	Até 10% do limite da cobertura básica

	Caso afirmativo, informar se:

(    ) inclui despesas de mão de obra

(    ) não inclui despesas de mão de obra



	(    ) Danos Morais decorrentes de danos físicos à pessoa e/ou de danos materiais
	R$ 
	Até 20% do limite da cobertura básica

	(    ) Outras – Discriminar, fornecendo informações detalhadas sobre os riscos a serem cobertos:

	
	R$ 
	

	
	R$ 
	


	
	Sim
	Não

	10. Informar se deseja extensão de cobertura a vendedores, distribuidores e concessionários no exterior. Em caso afirmativo, informar o nome, a função e endereço de cada um:
	
	


	Nome
	Função
	Endereço

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


11. Descreva abaixo as informações de seguros semelhantes, contratados nos últimos anos:

	Seguradora
	Período
	Limite Segurado
	Franquia

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


12. Alguma Seguradora recusou proposta de seguro semelhante feita pelo Proponente, estabeleceu condições agravadas para sua aceitação, ou recusou a renovação de algum seguro seu? Em caso afirmativo, esclareça os motivos alegados para tanto pela Seguradora.
Declaro que as informações acima são verdadeiras e que estou ciente de que, em caso de sinistro, se for verificado que os valores que servirem de base para a fixação do prêmio de seguro foram inferiores aos contabilizados, a indenização será reduzida proporcionalmente à diferença entre o prêmio devido e o pago.

             Local
Data
Assinatura do Proponente


ou seu representante legal 

	TABELA DE CLASSIFICAÇÃO

	

	Produtos Classe I


	- Armarinho – Artigos de
	
	- Jóias

	- Cerâmica, Louças, Azulejos e Similares
	
	- Mármores – Artigos de

	- Cortiça – Artigos de 
	
	- Música – Instrumentos de

	- Couro, peles e similares sintéticos – Artigos de
	
	- Papel e Celulose

	- Cutelaria – Artigos de 
	
	- Plantas e Flores

	- Discos e Fitas Magnéticas
	
	- Relógios

	- Esporte – artigos para (exceto armas)
	
	- Sapatos

	- Fechaduras, cadeados e cofres
	
	- Tecidos e Confecções em Geral

	- Fósforo (de uso doméstico)
	
	- Vasilhame de Metal

	- Gesso – Artigos de 


	
	- Vidro


	

	Produto Classe II



	- Acrílico – Artigos de
	
	- Fotografias – Artigos para

	- Açúcar e Álcool
	
	- Frutas, Legumes e Hortaliças

	- Alumínio, Magnésio, Sódio e Arame – Artigos de
	
	- Fumo, Cigarros e Charutos

	- Autopeças (produtos não especificados)
	
	- Instalações Hidráulicas – Artigos para

	- Bebidas
	
	- Laticínios

	- Bicicletas e Ciclomotores (até 50cc)
	
	- Luminárias

	- Borracha – Artigos de 
	
	- Máquinas e Aparelhos de Uso Doméstico ou Escritório

	- Brinquedos
	
	- Mobiliário, Revestimento ou Decoração – Artigos de

	- Ceras e Velas
	
	- Motores e Turbinas (exceto de aviões)

	- Cereais
	
	- Ortopédicos - Aparelhos

	- Cimento e Cal
	
	- Óticos – Produtos

	- Colchões e Estofados
	
	- Pães, Bolos e Massas Alimentícias

	- Concreto (artefatos pré-fabricados)
	
	- Pilhas Eletroquímicas

	- Condutores Elétricos
	
	- Plásticos, Fios e Fibras Sintéticas

	- Construção – Materiais de
	
	- Sal Comestível

	- Cirurgia e Odontologia – Instrumento para
	
	- Siderúrgicos – produtos

	- Elevadores e Escadas Rolantes
	
	- Tintas, Resinas, Solventes e Similares

	- Ferramentas 
	
	


	Produto Classe III


	- Aquecedores de Água, Chuveiros Elétricos e Similares
	
	- Gêneros Alimentícios não Especificados (exceto 

	- Autopeças (pneus, câmara de ar e rodas)
	
	conservas e congelados).

	- Extintores e Equipamentos contra Incêndio


	
	- Madeira – Artigos de (exceto para mobiliário revestimento ou de decoração)


	Produto Classe IV


	- Armas e Munições
	
	- Fertilizantes

	- Automóveis
	
	- Forragem (alimento para animais)

	- Autopeças (freios, suspensão e sistema de direção)
	
	- Gêneros Alimentícios não Especificados

	- Carnes em Geral
	
	(exclusivamente conservas e congelados)

	- Cosméticos
	
	- Inseticidas, Defensivos e Similares

	- Farmacêuticos
	
	- Sabão, Desinfetante e Similares

	
	
	

	Os produtos não relacionados na tabela anterior serão enquadrados na Classe V.
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		Questionário de Responsabilidade Civil

		Relação de Produtos Fabricados e Destinados a Exportação

		1		2		3		4		5

		Nome do Produto		Classe do Produto (I a V)		Faturamento por produto e total por classe - nos últimos 12 meses anteriores à data deste Questionário		Previsão de Faturamento por produto e total por classe - nos próximos 12 meses		Observações

				TOTAL		$   - 0		$   - 0
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		SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL

						Questionário de reclamações Administrativas e Judiciais, pendentes e concluídas dos últimos 5 (cinco) anos.

		Data do fato		Autor		Tipo de Ação		Objeto da Ação		Tramitação*						Valor da Ação		Seguro Franquia		Valor da Condenação		Situação do Processo

										Vara		Petição Inicial		Comarca
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